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Organisme  Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

MOT DE L'ORGANISME MUNICIPAL

Conformément aux dispositions de la Loi, nous vous présentons les indicateurs de gestion
déposés pour l'année 2009,

Elaborés afin de doter le monde municipal d'un nouvel outil de gestion, ils permettent au
Conseil de poser un nouveau regard sur les activités de la municipalité et de valider les
résultats obtenus en regard des objectifs poursuivis.

Pour amnalyser les résultats, nous devons prendre en considération les particularités
suivantes:

Au ler janvier 2009, la municipalité comptait selon le bureau de la statistique du Québec
4219 habitants. Répartie sur la base des districts électoraux de 2009, la population se
regroupe en trois secteurs soit:

Le secteur village: 32 %
Le secteur rural: 30 %
Le secteur du rang 3 Simpson: 38 %

Municipalité& rurale sise aux limites de Drummondville, elle se caractérige par la présence
d'un noyau de village et de développements résgidentiels isclés concentrés notamment dans
le rang 3 de Simpson.

La superficie totale de la municipalité est de 112 kilomdtres carrés dont plus de 90 % est
situde en zZone aygricole au sens de la Loi sur la protection du territcire agricole, La

superficie ainsi zonée peut étre caractérisée de la maniére suivante : prés de 70 % i des
fins agricoles et 30 % en superficies boisées.

Au réle d'évaluation foncid&re 2009, le résidentiel représente prés de 69 % des valeurs
inscrites alors que l'agricole (16%), les terrains vacants et foréts inexploitées (3%}, les
valeursg non imposables(3%), l'industriel, le commercial et les services (9%), constituent
le solde.

Note: Les infrastructures (aqueduc, égout et mise en forme des rues}
des projets domiciliaires sont réalisées
aux frais des promoteurs, gui en répartissent la charge
financidre sur le colit des terrains. Ces infrastructures sont
par la suite cédées & la municipalité pour la somme nominale
d'un (1) dollar. La valeur réelle des infragtructures ainsi
cédées est cependant comptabilisée aux actifs de la
municipalité.

La municipalité prend & sa charge, les travaux de

pavage et d'éclairage des nouvelles rues. Ses dépenseg sont

assumées par le fonds de roulement et le fonds général

d'administration
La municipalité donne & contrat leg travaux de déneigement, de pavage incluant la
réfection, le fauchage des accotements, le balayage des rues et 1'épandage
d'abat-poussiére.

Du point de wvue de 1l'agueduc et de 1l'égout, seul les secteurs Village et Hébert (partie)
sont degservis, soit un peu plus de 40 % des propriétés résidentielles de la municipalité.
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Organisme  Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 48070

MOT DE L'ORGANISME MUNICIPAL

Sur le reste du territoire, les propriétés sont desservies par des puits et des systémes
de traitement des eaux usées individuels.

Depuis mai 2003, le réseau Hébert est raccordé & l'usine de filtration du secteur Village.
En 2009, la gquantité moyenne d'eau conscmmée est de 143 337 m3 Jan et d'eaux usées
traitées de 260 657 m3 / an.

Note: L'usine de filtration dessert prés de 700 usagers. Elle est
alimentée par 10 puitg et le systéme de traitement est de type
Filtronics (mé&dia filtrant et chloration). L'alimentation en
eau est dépendante de la hauteur de la nappe phréatique.

Bien que la qualité de l'eau traitée distribuée renconire les
normes gouvernemantales, une problématique concernant 1'odeur
et 1l'apparence existe notamment sur la rue Salnt-Louis, dans
le secteur du 4912 Principale et au domaine Hébert., Parmis les
facteurs explicatifs, notons l'existence de bouts de réseau
non-bouclés, la vétusté de la tuyauterie st la faible
consommation dans ces secteurs.

L'ugine d'épuration dessert le secteur village (environ 550
résidences). Outre l'usine, le systéme comprend une station de
pompage et de deux étangs aérés dont le rejet se fait dans le
ruisseau des Chicots.

Aucun usage industriel n'est raccordé au systéms de
traitement.

Le secteur Hébert{environ 50 réslidences) est guant & luil

desservi par le systéme de traitement de type F.I.R. (filtre

intermitent & recirculation).
Depuis 2006, le conseil travaille & la mise en place d'un plan directeur des &gouts
permettant de regrouper les eaux usées des secteurs Village et Hébert ainsi que celle
provenant d'une partie de la route 122 (2010 - 2085} et du secteur des Bouleaux

Le lecteur notera, dtautre part, gque plusieurs des données servant de base au calcul des
indices présentés c¢i-aprés proviennent des états financiers en date dua 31 décembre 2003
notamment des tableaux concernant le cofit des services municlipaux. Ces derniers tiennent
compte non seulement des dépenses annuelles d'exploitation mais aussgi de la répartition
des frais de financement, les amortissements sur les immobilisations de méme gue

1l 'amortissement des subventions recues aingi gue les services rendus & d'autres
municipalités et les gains / perte sur disposition d'actif.

A titre d'information, l'amortigsement se définit comme &tant la répartition de la
dépréciation d'un bien sur la durée de vie utile, Par exemple, la charte adoptée par le
Conseil établie que les rues et les infrastructures d'agueduc / égout sont amorties sur
40 ans, les équipements lourds sur 20 ans alors gue les véhicules le sont sur 10 ans.
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Organisme  Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

SOMNMAIRE DES INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

2009 2008 2007
TRANSPORT ROUTIER
Veirie municipale
Colt ds la veirie municipale par kilométre de voie (a) 1 238493 2762 % 1994 §
Coiit de la volirie municipale par kilométre de voie (b) 2 3630% 3475 % 2759 §
Enlévement de la neige
Colit de lenlévement de la neige par kilométre de voie {a) 3 1756 % 1742 $ 1382 %
Co(t de 'enlévement de la neige par kilométre de voie {b) 4 1761 3% 1747 § 1387 %
HYGIENE DU MILIEU
Approvisionnement en eau, traitement et réseau de
distribution
Nombre de bris par 100 kilométres de conduite 5 16,6667 25,0000 33,3333
Cott de distribution par kilométre de conduite (a) 6 1649 % 778°% 1176 §
Coit de distribution par kilométre de conduite (b) 7 5562 % 4 691*% 5031 %
Coiit d'approvisionnement et de traitement
par métre cube d'eau (a) 8 1,48 § 0,48 § 0,46 $
Coat d'approvisicnnement et de traitement
par métre cube d'eau (b) g 1,66 $ 0,58 § 0,56 %
Coiit de distribution par métre cube d'eau (a) 1¢ 0,13 § 0,04%% 0,06 $
Colt de distribution par métre cube d'eau (b) 11 0,42 $ 0,23%% 0,25*%
Traitement des eaux usées et réseaux d'égout
Co(it du traitenent par métre cube d'eaux usées (a} 12 0,37 % 027 $ 022 %
Colt du traitement par métre cube d'eaux usées (b) 13 0,55 % 047 $ 0,39 §
Colt des réseaux d'égout par kilométre de conduite (a} 14 0% 215% 204*%
Colt des réseaux d'égout par kilométre de conduite (b} 15 135 8% 951+% 952*%
SANTE FINANCIERE GLOBALE
Pourcentage du service de la dette 18 9,04 % 10,03 % 10,56 %
Pourcentage d'endettement 17 28,83 % 39,56 % 40,90 o
RESSOURCES HUMAINES
Pourcentage du colt de la formation par rapport
& la rémunération totale 18 2,10% 4,22 % 2,50 9%
Effort de formation par employé 19 13,42 h 13,64 h 526 i
Durée moyenne des lésions professionnelles 20 S.0. 8,00 h 0,00 h
Taux de départs potentiels a |a retraite 21 0,00 % 0,00 % 2,63 9

(a) Charges avant amortissement
(b) Charges



Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction
Activité
Dimension - Critdre

NMom de l'indicateur

TRANSPORT ROUTIER
Voirie municipale
Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Colt de [a voirie municipale par kilométre de voie

Définition Codt de ["activité de voirie municipale par kilométre de voie
appartenant a I'organisme municipal

Formule Cofit de l'activité voirie municipale
Nombre de km de voie

Formule a) Charges avant ['amortissement moins les services rendus

Numérateur

- Source de fa donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 9 moins ligne 84

- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

Formule b)

Numérateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Dénominateur

Colit de ['activité de voirie municipale, constifué des charges sans
l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier a
|'étude

Alinterne

Nombre total de kilométres de voie apparfenant & l'organisme municipal.
Une voie est une subdivision de la chaussée permettant la circulation d'une
file de vehicules.

Charges moins les services rendus

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 109
Colt de I'activité de voirie municipale pour 'exercice financier a 'étude

- Source de la donnée A linterne

- Définition ldem a)

a) 2009 2008 2007

Cof(it de 'activité voirie municipale 1 450112 |, 436 321 |, 315 097
Nombre de km de voie 5 158,00 |, 158,00 |4 158,00
Colfit de la voirie municipale,

sans I'amortissement, pour un

km de voie 3 28492 6 2762 g 1904
b) 2009 2008 2007

Coiit de I'activité voirie municipale 10 575028 |4 549 092 | 435 964
Nombre de km de voie ” 158,00 |, 158,00 |, 158,00
Cofit de la voirie municipale

pour un km de voie 12 3639 (45 3475 |q 2759
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Organisme  Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
Facteurs d'influence
19- Autre facteur
20 -

21 -

Commentaires
Sauf 1'entretien régulier, la municipalité donne & contrat les travaux de pavage
{(nouveau & réfection), de fauchage des fosgés, d'abat-poussiére, de marquage de

chaugsée, de balayage de rue et de déneigement.
La municipalité ne rend aucun service.

Le cofit de l'activité se détaille de la fa¢on suilvante:

2009 2008 2007
Dép. de fonctionnement: 450 1125 436 3218 315 097%
amort. - Immobilisations: 124 9165 112 7718 120 867%
Serv. Rendus: -5 -5 -5
Total: 575 028% 549 0928 435 9648

En 2009, il v a eu plus de travaux de fauchage, d'entretien de fossés et de

réparation de trottoirs par rapport & 2008.

En 2008, il v a eu plus de réparation d'asphalte

2008 2007
location é&quipement 46 831% 11 412%
matériel granuaire 24 4913 5 0203
asphalte 112 5955 38 2168



Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction
Activité
Dimension - Critére

Nom de l'indicateur

TRANSPORT ROUTIER
Eniévement de la neige

Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Cot de I'enlévement de la neige par kilométre de voie

Définition Colit de l'activité d'enlévement de la neige par kilométre de voie
appartenant & I'organisme municipal

Formule Codt de I'activité enlévement de la neige
Nombre de km de voie déneigés

Formule a) Charges avant 'amortissement moins les services rendus

Numérateur

- Source de la donnée Rapport financier 2008 page S44-1, ligne 10 moins ligne 85

- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée
- Définition

Formule b)

Numeérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur

Colit de ['activité d'enlévement de la neige, constitué des charges sans

I'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier a
l'étude

A linterne

Nombre total de kilométres de voie déneigés appartenant & I'organisme
municipal. Une voie est une subdivision de |a chaussée permettant [a
cireulation d'une file de véhicules.

Charges moins les services rendus

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 110

Colt de l'activité d'enlévement de la neige pour Fexercice financier a
l'étude

- Source de la donnée Alinterne

- Définition Idem a)

a) 2009 2008 2007

Colt de 'activité enlévement de la

neige 1 277410 |, 275185 | 218 365
Nombre de km de voie déneigés 2 158,00 |4 168,00 |, 158,00
Colit d'enlévement de la neige,

nsl’ i

i?“ o ir:i(;rtlssement, pour un . 1756 |, 1742 |, 1382
b) 2009 2003 2007

Colt de 'activité enlévement de la
neige 10 278226 |, 276 001 |4 219 181
Nombre de km de voie déneigés " 158,00 |,, 158,00 |, 158,00
Coit d'enlévement de la neige

pour un km de voie 12 1761 |, 1747 | 4 1387
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Organisme  Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographigque 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Facteurs d'influence
19- Aufre facteur
20 -

21-

Commentaires

=

L'ensemble du dossier est donné & contrat pour une durée de 3 ans pour les
périodes suivantes, solt 2007-2008, 2008-2009 et 2009-2010.

La municipalité n'exécute aucuns travaux de déneigement et ne rend aucun service
4 d'autres municipalités.

Avec le renouvellement du contrat pour la saigon 2007 / 2008, on enregistre une
augmentation de 16,7 % passant de 186 3005 & 217 494%5.

Le cofit de 1l'activité ge détaille:

2009 2008 2007
Dép. de fonctionmement: 277 43108 275 185 218 3655
Amort. - Immobilisations: 8165 8168 8168
Services rendus: -5 -5 -8
Total: 278 2265 276 001§ 219 18138

IL'écart entre 2009 et 2008 est Al au déneigement du débarcadére de 1'école.
Noke: En 2007, le contrat est attribué pour trois ans & un seul
entrepreneur pour les trois secteurs de la municipalité. Le
prix est fixe et 1'entrepreneur fournit les abrasifs et

fondants.

Pour les années 2006 et antérieures - voir rapport sur les indicateurs 2006.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction
Activité
Dimension - Critére

Nom de l'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Dénominateur
- Saurce de la donnée

- Définition

HYGIENE DU MILIEU
Approvisionnement en eau, traitement et réseau de distribution
Vitalité - Qualité du service

Nombre de bris par 100 kilomeétres de conduite
Nombre de bris d'aqueduc par 100 kilométres de conduite d’eau
potable, excluant les bris sur les entrées de service

Nombre de bris d'aqueduc X100
Nombre de km de conduite d'eau potable

Al'interne

Nombre de ruplures ou de fuites ayant nécessité des travaux
d'excavation, excluant les bris sur [a portion des entrées de service
d'aqueduc, pour I'exercice financier & I'étude

Alinterne

Nombre de kilométres de conduite d'eau dont 'organisme municipal est
responsable sur son territoire pour I'exercice financier a I'étude, incluant
toutes les conduites de distribution d'sau potable sauf [es entrées de
service

2009 2008 2007
Nombre de bris d'aqueduc 1 2|, 35 4
Nombre de km de conduite d'eau '
potable ) 12,00 | 12,00 |, 12,00
Nombre de bris d’agqueduc
par 100 km de conduite d'eau
potable 3 16,6667 |, 25,0000 |, 33,3333

Facteurs d'influence
io- Etat du réseau
1i-

12-

Commentaires

Pour 2002, les interventions sont faites sur les entrées d'eau au 3890 et 4045

rue Principale.

Pour 2008, les interventions sont toutes faites sur la rue Principale dang le

secteur du 4910 et du 4190 {2 dansg la méme excavation).



Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 485070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Commentaires
Pour 2007, les interventiong sont faites sur la rue Principale (2) et sur la rue

Baint-Louig (2).

Pour les années 2006 et antérieures - voir le rapport des indicateurs 2006.
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Qrganisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction
Activité
Dimension - Critére

Nom de ['indicateur

HYGIENE DU MILIEU
Approvisionnement en eau, traitement et réseau de distribution
Efficience économidque - Economie des ressources et productivité

Colit de distribution par kilométre de conduite

Définition Colit de lactivité de distribution de I'eau potable par rapport au
nombre de kilométres de conduite d'eau appartenant a I'organisme
municipal

Formule Coilt de ["activité distribution de ['eau potable
Nombre de km de conduite d’eau potable

Formule a) Charges avant 'amortissement moins les services rendus

Numérateur

- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 16 moins ligne 91

- Dé&finition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Formule b)

Numérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur

Colit de I'activité de distribution de I'eau potable, constitué des charges
sans l'amortissement moins les services rendus, pour I'exercice financier
al'étude

Afinterne
Nombre de kilométres de conduite d'eau dont I'organisme municipal est
responsable sur son territoire pour I'exercice financier & I'étude, incluant

toutes les conduites de distribution d'eau potable sauf les entrées de
service

Charges moins les services rendus

Rapport financier 2009 page S44-1, lighe 116

Codt de I'activité de distribution de I'eau potable pour I'exercice financier
aTlétude

- Source de la donnée A linterne

- Définition Idem a)

a) 2009 2008 2007

Colt de 'activité distribufion de ['eau

potab[e 1 10 788 4 9 335* 7 14 117
Nombre de km de conduite d'eau

potable 9 12,00 | - 12,00 | 4 12,00
Cofit de distribution de I'eau,

sans l'amortissement, pour un .

km de conduite d’eau potable 3 1648 |4 7787 4 1176
b) 2009 2008 2007

Colt de l'activité distribution de I'eau

potable 10 66 743 |,y 56 280%| 4 60 371
Nombre de km de conduite d'sau

potable 1 12,00 |44 12,00 |47 12,00
Coiit de distribution de I'eau

pour un km de conduite d'eau *

potable 12 5562 |45 4891 |4 5031

* La donnée a ét& modifige,




Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Facteurs d'influence
1g. Etat du réseau

20- Vétusté de I'équipement

21- Politique d'économie de I'eau

Commentaires
L'information apparaissant aux &états financiers 2008 et 2009 dans le tableau sur
le colit des services municipaux, la municipalité ne rend aucun service, mais

dans les faits la municipalité vend des compteurs d'eau.

Le colt de l'activité corrigé se détaille

2009 2008 2007
Dép. de foncticnnement: 19 78885 16 907$ 21 8633
Serv. rendus:compteurs -2 058% -7 572% -7 7465
total 17 7308 9 3355 14 117%
Amort. — Immobilisations: 46 955§ 46 9558 46 254%
Total: 64 685% 56 29085 60 3718

**Donc pour 2002
Le cofit de distribution de 1l'eau, sans 1'amortissement, pour un km de conduite

dfeau potable, est de 1477$% au lieu de 1649%5.
Le cofit de distribution de 1l’eau pour un km de conduite d'eau potable est de

5390 au lieu de 5562%5.

Résumé des dépenses importantes:

20089 2008
Test sur les bornes-fontaines 1 86885 0%
Location machinerie & équipement: 4 B31$ 9448
Entretien réseau: 4 9193 1 2958

En 2007, des frais supplémentaires pour l'achat de compteurs d'eau et la
location de machinerie servant & la réparaticn des fultes sont comptabilisés. En
2006 et avant, les frais de location de machinerie sonkt regroupés avec ceux liés

4 1'entretien du réseau d'égout.
8-2



Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Commentaires

Pour les années 2006 et antérieures - voir le rapport sur les indicateurs 2006.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction
Activité
Dimension - Critere

Nom de l'indicateur
Définition

HYGIENE DU MILIEU
Approvisionnement en eau, fraitement et réseau de distribution
Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Colit d'approvisionnement et de fraitement par métre cube d'eau
Cofit pris en charge par I'organisme municipal pour traiter un métre
cube d’eau et s'en approvisionner

Formule Coiit de I'activité approvisionnement et traitement de I'eau potable
Nombre total de m3 d'eau traitée

Formule a) Charges avant I'amortissement

Numérateur

- Source de |a donnée
- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Definition

Formule b)
Numérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 15

Co(t de l'activité d'approvisionnement et de traitement de I'eau potable,
correspondant aux charges sans {'amortissement, pour l'exercice
financier a I'étude

A linterne

Nombre total de métres cubes d'eau traitée incluant le nombre de
métras cubes d'eau vendue, s'il v a lieu. C'est I'eau au compteur a la
sortie de ['usine de traitement qui doit étre prise en compte.

Charges
Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 65

Coit de 'activité d'approvisionnement et de traitement de I'sau potabie,
constitué des charges, pour I'exercice financier a I'étude

A lnterne
Idem a)

a)

2009 2008 2007

Colt de l'activité approvisionnement

et traitement de 'eau potable 234130 |4 115970 |, 110 569

-

Nombre total de m3 d'eau traitée 2 158 027 |5 241943 |4 241 845

Codt d'approvisionnement et de
traitement de I'eau potable, sans

I'amortissement, pour un m3 d'eau
traitée 3 1,48 g 048 | g 0,46

b) 2009 2008 2007

Colt de |'activité approvisionnement et
traitement de l'eau potable 10 262 243 |3 140099 |45 135 148

Nombre total de m3 d'eau traitée 11 158 027 (44 241 943 |47 241 845

Coiit d'approvisionnement et de
traitement de I'eau potable pour un
m3 d'eau traitée 12 1,86 |45 0,58 |43 0,56




Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Facteurs d'influence
19- Autre facteur

20- Etat du réseau
21- Vétusté de I'équipement
Cemmentaires

En 2009, il v a eu 54% moins d'eau traitée car en 2008 les purges étaient
cuvertes et plus nombreuses.

Le colit de l'activité se détaille:

2009 2008 2007
Dép. de fonctionnement: 234 1308 115 97085 110 569%
**+ compteur d'eau 2 0583
Amort., -~ Tmmobilisations: 28 1133& 24 1293 24 5798
Total: 264 3018 140 0993 135 148%

**reclassement €tat financier de 2009 pour service rendu des compteurs d'eau

En 2009, l'auwgmentation s'explicue par:

-Nouveau poste & temps plein pour lteau

-Augmentation du transport d'eau pour 9 5428%

-Augmentation de frais d'ingénieur et consultant pour le balancement du réseau,

la capacité du réservoir, le remplacement de conduite, consultation pour les
airs de protection de 100 4335%.

En 2007, la diminution du cofit est liée & 1l'augmentation de la quantité d'eau
distribuée (20 520 m3 de plus gu'en 2006 - 37.4%),

Pour les ammées 2006 & antérieures - voir le rapport sur les indicateurs 2006.



Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

Fonction
Activité
Dimension - Critére

Nom de l'indicateur
Définition

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

HYGIENE DU MILIEU
Approvisionnement en eau, traitement et réseau de distribution
Efficience économigue - Economie des ressources et productivité

Cof(t de distribution par métre cube d'eau
Colit pris en charge par I'organisme municipal pour distribuer un
meétre cube d'eau potable

Formule Colt de I'activité distribution de I'eau potable
Nombre de m?® d'eau circulant dans le réseau

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur

- Source de la donnée
- Définition

Dénominateur
- Source de [a donnée

- Définition

Formule b)

Numérateur
- Source de ia donnée
- Définition

Dénominateur

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 16 moins ligne 91

Colt de l'activité de distribution de l'eau potable, constitué des charges
sans l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice
financier a I'etude

A linterne

Nombre de métres cubes d'eau distribuée dans le réseau de l'organisme
munigipal. |l faut tenir compte uniquement de I'eau distribuée sur fe
territoire de l'organisme municipal.

Charges moins les services rendus
Rapport financier 2008 page 544-1, ligne 116

Colt de l'activité de distribution de I'eau potable pour 'exercice financier
a I'étude

- Source de la donnée A linterne

- Définition Idem a)

a) 2009 2008 2007

Coiit de I'activité distribution de I'eau

potable 1 19788 |4 9335 |4 14117
Nombre de m3 d'eau circulant dans le

réseau 2 158 027 |5 241943 |4 241 845
Colit de distribution, sans

I'amortissement, d'un m3 d'eau

potable 3 0,13 | g 0,04% g 0,06
b) 2009 2008 2007

Colt de I'activité distribution de l'eau

potable io 66 743 i2 56 290 16 B0 371
Nombre de m3 d'eau circulant dans le

réseau w 158 027 |4 241943 |47 241 845
Colit de distribution d'un m? d'eau

pOtablE 12 0,42 15 0,23*|45 0,25

* Ladonnée a été modifiga.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Facteurs d'influence
19- Autre facteur

20-

21 -

Commentaires

Voir les commentaires sur le colit de lractivité de distribution de 1'eau potable
{p.8).

Voir les commentaires sur le nombre de m3 circulant dans le réseau (p.9).

Note: Pour 2007, le cofit de distribution d'un m3 d!'eau potable ajusté

est de 0.09% (sans l'amortisgement) et de 0.28& (avec
1'amortissement) .

Pour les années 2006 et antérieures - voir le rapport sur les indicateurs 2006.
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Code géographique 49070

Traitement des eaux usées et réeseaux d'égout

Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover
INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
Fonction HYGIENE DU MILIEU
Activité

Dimension - Critére

Nom de l'indicateur

Cofit du traitement par métre cube d'eaux usées

Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Définition Prix de revient du traitement d'un métre cube d’eaux usées
Formule Colit de "activité traitement des eaux usées
Nombre de m? d'eaux usées traitées par la station d'épuration
Formule a) Charges avant ['amortissement
Numérateur
- Source de la donnée Rapport financier 2008 page S44-1, ligne 17
- Définition Colt de [activité de traitement des eaux usées, comespondant aux

charges sans 'amortissement, pour I'exercice financier & I'étude

Dénominateur
- Source de la donnée

- Definition

Alinterne
Nombre de métres cubes d'eaux usées traitées par l'organisme

municipal, passant par toutes les étapes du traitement de la station
d'épuration, pour l'exercice financler a 'étude

Formule b)
Numérateur

- Source de la donnee
- Définition

Charges

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 67
Coiit de l'activité de traitement des eaux usées, constitué des charges,

pour I'exercice financier a I'stude

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

A finterne
Idem a)

a)

2009

2008

2007

Collt de l'activité traitement des eaux
usees

95 479

68 993

57 235

Nombre de m3 d'eaux usées traitées
par la station d'épuration

260138

251 156

265 996

Cot du fraitement, sans
I"amortissement, dun m?3 d'eaux
usées traitées par la station

0,37

0,27

0,22

b}

2009

2008

2007

Coit de l'activité traitement des eaux
usées

i0

143 680

117 184

103 586

Nombre de m?® d'eaux usées traitées
par la station d'épuration

260 138

14

251 156

17

265996

Coit du traitement d'un m3 d'eaux
usées fraitées par la station

0,55

15

047

18

0,39
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
Facteurs d'influence
18- Profil du territoire
20- Etaf du réseau

21 -

Commentaires

Note: La municipalité ne rend aucun service & l'extérieur de son
territoire et ne traite aucune eau en provenance d'industrie.

Inclus les dépensesg associées au systéme F.I.R.

Dans le cadre d'une entente intermunicipale avec Drummondville,
les eaux usées de la Fromagerie Lemaire sont acheminées via le

réseau de Drummondville & l'usine d'épuratbtion de cette derniére.
Les frais encourus sont refacturés & la Fromagerie.

Le cofit corrigé de l'activité se détaille:

2008 2008 2007
Dép. de fonctionnement : 95 4798 68 2935 57 235%
reclasser dép. F.Lemaire 10 500% 10 9915 6 66435
Amort. Immobilisations: 48 2018 48 2018 46 351%
Total brut: 154 1B0S 128 185% 110 2508
Services rendus: (10 5008) (10 991%) (6 664%)
Total brut: 143 6808 117 194% 103 586%
Cofit du traitement:
gsans 1'amortissement
avec amortissement 0.568% 0.478% 01.39

Pour 2009, l'écart majeur ast 4dfi aux ingénieurs pour le plan d'intervention et

la mise & niveau pour le traitement des eaux usées(270B75).
Les principales dépenses justifiant les écarts observés sont: la vidange des
étangs en 2006 (59 5855) et les honoraires de consultants pour le plan directeur

des égouts (28 9428).

Pour les années 2006 & antérieures - volr le rapport sur les indicateurs 2006.



Organisme

Code géographique 49070

Saint-Cyrille-de-Wendover
INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
Fonction HYGIENE DU MILIEU
Activité

Dimension - Critére

Nom de l'indicateur

Traitement des eaux usées et réseaux d’égout
Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Coiit des réseaux d'égout par kilométre de conduite

Définition Cofit de l'activité des réseaux d'égout par kilométre de conduite
d'égout, excluant les entrées de service

Formule Colt de ['activité réseaux d'égout
Nombre de km de conduite d'égout

Formule a} Charges avant 'amortissement moins les services rendus

Numeérateur

- Source de la donnée Rapport financier 2009 page $44-1, ligne 18 moins ligne 93

- Définition Colit de Il'activité des réseaux d'égout, constitué des charges sans

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

Formule b)

Numérateur
- Source de la donnée
- Dé&finition

Dénominateur

Famortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier a
'étude

A linterne

Nombre de kilométres de conduite d'égout dont l'organisme municipal
est responsable sur son territoire, incluant toutes les conduites d'égout
{domestique, pluvial et combiné) sauf les entrées de service

Charges moins les services rendus

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 118
Colit de l'activité des réseaux d'égout pour I'exercice financier a I'étude

- Source de la donnée A linterne
- Définition Idem a)
a) 2009 2008 2007
Colt de I'activité réseaux d'égout 1 ( 8683) |, 25817, 2450
Nombre de km de conduite d'egout 2 12,00 |5 12,00 |4 12,00
Colt de fonctionnement des
réseaux d'égout, sans
I'amortissement, pour un km de N
conduite P 3 0 lse 215* g 204*
b) 2009 2008 2007
Colt de l'activité réseaux d'égout 10 1614 |45 11 410% |45 11 420*
Nombre de km de conduite d'égout 41 12,00 |14 12,00 |47 12,00
Coiit de fonctionnement des
réseaux d'agouf pour un km de X
conduite 12 135 145 951% |4g 952

* La donnée a été modifige.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
Facteurs d'influence

19- Etat du réseau
20- Type de traitement

2i- Type de réseau (pluvial, sanitaire, combiné)

Commentaires

Voir les notes sur le cofit de l'activité de traitement des eaux usées (p.11)
notamment en ce qui concerne la Fromagerie Lemaire. (Cette dépense doit &tre
comptabilisée dans le traitement des eaux usées et non dans le réseaux d'égout.

Le colt ajusté de l'activité se détaille:

Erreur de classement dans 1'état financier de 2009:

[

Revenu IB3 aurait du étre comptabilisé & méme les revenus de taxes:

2009 2008 2007
Colit de l'activité réseaux {8 683)
Reclasser revenus L[B3 66 0455
Dép. de fonctionnement: 57 3623 13 572% 9 114%
Dép. eaux uséeg Lemaire -10 5008 ~10 939§ -6 664%
TOTAL CORRIGE 46 B63S 2 5738 2 4508
Amort. - Immobilisations: 310 297§ 8 82938 8 970%
Services rendus: -4 -5 -5
Total brut: 57 1593 11 402% 11 4208

Pour 2009:

Le cofit de fonctionnement ajusté des réseaux d'égout pour un km de conduite:
-> Sans l'amortissement: 3 9058

-> Avec l'amortissement: 4 76335

L'augmentation de 2009 est 4l aux frais d'ingénieur pour 1'analyse du réseau et
de son entretien.

La diminution des dépenses de fonctiommement chservée en 2007 est due au fait
gque les dépenses de fonctionnement liées & la location de machinerie sont
réparties entre 1l'eau potable et les eaux usées, ce qui n'est pas le cas pour

les annéegs 2006 et antérieures.

Pour les ammées 2006 & antérieures - volr le rapport sur les indicateurs 2006.
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Code géographiqgue 49070

Organisme Saint—_CyrilIe-de—Wendover
INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
Fonction SANTE FINANCIERE GLOBALE
Critére Endettement et solvahilité

Nom de I'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

Pourcentage du service de la dette

Pourcentage des frais de financement et du remboursement de la
dette a long terme par rapport aux dépenses de fonctionnement et
au montant de remboursement de la dette a long terme

Frais de financement + remboursement de la dette
a long terme

Charges sans ['amortissement + remboursement
de la dette a long terme

X100

Rapport financier 2009 page 514, ligne 27 plus page $15 ligne 17, el
page $23-1, ligne 30 (montant 2009 moins montant 2008).

Qu colonne Administration municipale, page S7, ligne 27.plus page S8
ligne 17 en tenant compte des montanis affectant le fonds
d'amortissement.

Total des frais de financement et du remboursement de la dette a iong
terme de ['administration municipale, tenant compte des montants
affectant le fonds d'amortissement, pour 'exercice financier a I'étude

Rapport financier 2009 page 514, ligne 29 moins ligne 28, plus page 515
ligne 17, et page 823-1, ligne 30 (mentant 2009 mains montant 2008}.
Ou colonne Administration municipale, page 57, ligne 29 moins ligne 28,
plus page S8 ligne 17 en tenant compte des montants affectant le fonds
d'amortissement.

Total des charges sans l'amortissement plus le remboursement de la
dette & long terme de T'administration municipale pour 'exarcice financier
a l'étude

2009 2008 2007
Frais de financement +
remboursement de la dette a long 1 292821 |, 299035 |, 288 082
Charges sans l'amortissement +
remboursement de la dette a long
terme 2 3239990 |4 2982690 |, 2728 421
Pourcentage du service de la dette | 3 9,04 1 10,03 |4 10,56

Facteurs d'influence

10- investissements faits en 2005 et avant

11-

12-
Commentaires

La répartition suivante:
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OCrganisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Commentaires

20092 2008 2007
Frais de financement : i08 3208 116 1928 120 B78%
Remb. dette long terme: 184 5008 182 8438 167 2045
Dép. de fonctionnement (total) :3 055 4908 2 799 847% 2 561 217§%

La diminution du pourcentage du service de la dette s'expligue par:

Le fait qu'il n'y a aucune procédure de financement de mende en 2008 et 2009.

Le réglement #130 SCHL pour l'agueduc et l'égout de la rue St-Joseph, 1'emprunt

g'est terminé en 2008.

L'augmentation des dépenses de fonctionnement (7.9%).

Note: données non consolidées

Pour 2007, sauf pour finaliser le dossier des actifs du Service d'incendie en

commun, aucun réglement d'emprunt n'a été fait.

Pour les années 2006 & antérieures - voir le rapport sur les indicateurs 2006.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction
Critére

Nom de l'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Definition

SANTE FINANCIERE GLOBALE
Endettement et solvabilité

Pourcentage d'endettement
Pourcentage de I'endettement total net & long terme par rapport a la
valeur des immobilisations et des propriétés destinées a la revente

Endeitement total net a long terme X100

Valeur nette des immobilisations + valeur
des propriétés destinées a la revente

Rapport financier 2009 page S25, ligne 56
Endettement total net & long terme a la fin de i'exercice financier a 'étude

Rapport financier 2009 page S20, ligne 18 plus page $22-8, ligne 227
Valeur nette des immobilisations corporelles augmentée de la valeur des

propriétés destinées a la revente a la fin de l'exercice financier a I'étude

2009 2008 2007

Endettement total net a long terme 1 2238713 |4 2427322 |, 2564 024

Valeur des immobilisations et des
propriétés destinees a la revente 3

Pourcentage de I'endettement total
net a long terme par rapport a la
valeur des immobilisations et des
propriétés destinées a la revente 3

7766140 |4 6136292 | 4 6 268 975

2883 |4 39,56 | 40,90

Facteurs d'influence
10- Investissement majeur dans les infrastructures

1-

12-

Commentaires

la MRC pour les travaux de rénovation:

2009 2008 2007

- quote-part: 47 916% 52 025§ 5 8845
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographigue 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
Commentaires

La répartition suivante s'appligque pour la valeur des immobilisations
et des propriétés destinées & la revente.

2009 2008 2007
Valeur deg immobilisationsg: 7 754 4265 6 120 4268 6 253 1098
Valeur propriétés destinées & la revente: 11 7148 15 866% 15 8668
Total: 7 766 1403 6 136 29285 6 268 1758

Augmentation des immcbilisations de 21%;
Infrastructure rue Martin, rue St-Hilaire, zone IB3 et Té&lémétrie,..

Le ré&glement #130 SCHL pour l'agueduc et 1l'égout de la rue St-Joseph, 1l'emprunt
s'est terminé en 2008.

Pour 2007, sauf pour finaliser le dossier des actifs du Service d'incendie en
commun, aucun réglement d'emprunt n'a &té fait.

Pour les années 2006 & antérieures - voir le rapport sur les indicateurs 2006.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction RESSOURCES HUMAINES

Dimension - Critére Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Nom de l'indicateur Pourcentage du codt de la formation par rapport & la rémunération
totale

Définition Pourcentage du coiit de [a formation par rapport & la rémunération
totale

Formule Coiit de la formation X100

Rémunération tfotale

Numerateur
- Source de |a donnée Alinterne
- Définition Colt de la formation, incluant la rémunération et les dépenses

inhérentes dont la cotisation annuelle a I'Ecole nationale de police et
excluant les élus, pour l'exercice financier 4 I'étude. Ce colt ne doit
pas inclure les frais de formation offerte a l'interne par un employé qui
n'est pas un formateur accrédité.

Dénominateur

- SOUFC? de la donnée Rapport financier 2009 page 543 ligne 25

- Definition Rémunération totale, excluant les élus, pour I'exercice financier a 'étude
2009 2008 2007

Coit de la formation p 10764 |, 19198 { 5 0746

Rémunération totale’ 2" 513134 | ¢ 455033 1 5 389 242

Pourcentage du colit de la

formation parrapportala

rémunération totale 3" 2,10 6 422 | g 2,50

Facteurs d'influence
10- Taille de l'organisation

11 - Présence de pompiers volontaires ou a temps partiel

12-

Commentaires
En 2009, Annéde d'édlection + augmentation du personnel par le fait méme

diminution du % (2.1).
En 2008, inclus formation pour pompiers volontaires (9 981%) et congrés pour les
élus (3 2603).

1. En veriu de la Loi sur I'accés aux documants des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels (L.R.Q., c. A-2.1)
le salaire d'un employé, & I'axception de celui d'un cadre, est un renseignement confidentiel. Aprés le dép6t au ministére, lorsque

la donnée  Effectifs personnes-année » est égale ou inférisure & 2, afin de respecter la loi, ceriaines données seront remplacées

par des astérisques & l'impression. Par eontre, Is document déposé au Consell est sous volre responsabilits.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2008

Commentaires
En 2007, les cofits de formation gont moins élevés - moins de formation pour les

pompiers volontaires (2 176% en 2007 vg 10 274% en 2006). La masse salariale
diminue suite au départ 3 la retraite de la directrice générale adjointe.

Note : Valider le nombre de professionnels / cols blancs en 2006 (27)
vs 2007 {4) au tableau sur la rémmération {page s54 - étata financiers)
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction RESSOURCES HUMAINES
Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,

Dimension - Critére

rendement et développement

Nom de ('indicateur

Effort de formation par employé

Définition Nombre d'heures rémunérées de formation par rapport aux effectifs
personnes-année

Formule NMombre d’heures de formation

Effectifs personnes-année

Numérateur
- Source de la dennée A tinterne
- Définition Nombre dheures de formation rémunérées, incluant le temps de

transport rémunéré et excluant la formation aux élus, pour l'exercice
financier a I'étude

Dénominateur
- Source de la donnée

Rapport financier 2009 page S43, ligne 8

- Définition Effectifs personnes-année correspondant au nombre d'employés

convertis en temps plein pour 'exercice financier a I'élude

2009 2008 2007
Nombre d'heures de formation 1 577 |4 450 200
Effectifs personnes-année 2 43,00 |4 33,00 38,00
Nombre d'heures de formation
rémunérées par employé 3 1342 | 13,64 5,26

Facteurs d'influence
10- Taille de ['organisation

11- Présence de pompiers volontaires ou a temps partiel

12- Autre facteur

Commentaires

En 2009 augmentation de 1l'effectif 4 & la période d’é&lection.

En 2008, reprise du programme de formation pour les pompiers volontaires &
officiers (&valugd a 210 hres), mise en place d'un programme de formation pour
1'ingpecteur en bitiment et par participation des travaux publics & deux

16




Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Commentaires

ateliers. Le nombre d'heures inclut aussi la participation des &lus au congrés
de la FQM.

En 2007, il n'y a pas de formation pour le personnel &lectoral et la formation
pour le personnel incendie a &té ré&duite.

En 2006,

est de 33 personnes.

Note:

Pour les fins de la vérification comptable, en 2006, le
personnel électoral est comptabilisé avec leg professionnels
cols blancs.

Le nombre d'heures de formation est estimé& & 500
soit: 100 pour le personnel administratif et 90 {4 h x 23)pour
le personnel électoral et 210 heures pour le Service incendie.

les effectifs de personnes - année {excluant le personnel €lectoral)

16 (2)



Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographigue 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction RESSOURCES HUMAINES
Dimension - Critére Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,

rendement et développement

Nom de I'indicateur Durée moyenne des lésions professionnelles
Définition Durée moyenne d'absence du travail des employés pour cause de
Iésions professionnelles

Nombre d'heures d'absence du travail pour lésions professionnelles

Formule
Nombre de lésions professionnelles
Numérateur
- Source de la donnge A interne
- Définition Nombre d'heures non travaillées pour cause de lésions professionnelles

des employés réguliers dont celles d'une journée ou moins, c'est-a-dire les
accidents de travail, les maladies professionnelies, les rechutes, les
récidives et les aggravations, pour 'exercice financier a l'étude

Dénominateur

- Source de la donnée A linterne

- Définition Nombre de lésions professionnelles dont celles d'une journée ou moins
des employés réguliers, c'est-a-dire les accidents de travail, les maladies
professionnelles, les rechutes, les récidives et les aggravations de l'année
plus celles des années antérieures toujours en cours, pour l'exercice
financier & I'étude

2009 2008 2007
Nombre d'heures d'absence du travail
pour |ésions professionnelles 1 50 |, 81, 0
Nombre de lésions professionnelles 2 5.0 Iy 1 |a 1
Durée moyenne d’'absence des
employés, en heures, pour cause de
lésions professionnelles 3 8.0. | 8,00 |, 0,00

Facteurs d'influence
10- Aucun facteur

-

12-

Commentaires
Pour 2008, employé temporaire des travaux publics (herbes a puce).

Pour 2007, sur la base des informations regues de la CSST, aucune lésion
profegsionnelle recensée.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Commentaires

Pour 2006, il y a une lésion professionnelle déclarée mais aucune absence du
travail reliée i ladite lésion.
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Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

Fonction
Dimension - Critére

Nom de l'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

RESSOURCES HUMAINES
Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,

rendement et développement

Taux de départs potentiels a [a retraite

Pourcentage de départs potentiels a la retraite dans les cing années
suivant le 31 décembre de I'exercice financier & I'étude par rapport au
nombre total d'employés réguliers

Nombre de départs potentiels & la retraite
au cours des 5 prochaines années x 100

Nombre d'employés réguliers

A linterne

Nombre de départs potentiels & la retraite dans les cing prochaines
années. Le calcul a pour point de départ le 31 décembre de I'exercice
financier a I'étude. Lorsgu'il n'existe aucune régle précise, utiliser pour le
numérateur I'age normal de la retraite, soit 65 ans. Dans ce cas, il s'agira
des employés ages entre 60 et 65 ans.

A linterne

Nombre d'employés réguliers au 31 décembre de l'exercice financier a
I'étude. Ce nombre inciut les employés permanents & temps plein, a
temps partiel et saisonniers excluant les employes occasionnels. Une
personne compte pour un employé régulier indépendamment de son
horaire.

2009

2008

2007

Nombre de départs potentiels 4 la
retraite au cours des 5 prochaines
années i

Nombre d'employés réguliers 4

31

33

38

Pourcentage de départs potentiels
a la retraite des employés réguliers
au cours des 5 prochaines anngées 3

0,00

0,00

2,63

Facteurs d'influence

10- Age moyen de la main-d'oeuvre
11- Autre facteur

12-

Commentaires

Pour 2009, 2008 & 2007, aucun départ potentiel & la retraite n'est envisagé.

Pour 2006, départ de la directrice générale adjointe.
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Organisme  Saint-Cyrille-de-Wendover

CONFIRMATION DE L'OFFICIER
MUNICIPAL DE LA TRANSMISSION
DES INDICATEURS DE GESTION

Je soussigné{e),

, atteste que les indicateurs de gestion

de Saint-Cyrille-de-Wendover

{Nom de l'organisme)

pour I'exercice terminé le 31 décembre 2009, ont eté

transmis selon I'Arrété de la ministre en date du 3 décembre 2007 et de I'article 17.6.1 de la Loi sur le

ministére des Affaires municipales, des Régions st de 'Occupation du territoire.

Signature
Titre
Date
Téléphone
{Ind. rég.) {Numéro) (Poste)

Courriel
Derniére modification : 2010-11-03 15:15:35
Réservé au ministére

3239990 7 766 140
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Indicateurs de gestion 2009
Transmission électronique du document

- Rendez-vous, & partir de la table des matiéres, a la page 12 « Confirmation de l'officer municipal la transmission des
indicateurs de gestion »; .

- Assurez-vous que votre document est finalisé et valide; faites les corrections au besoin;

= Appuyez sur le bouton « déposer »;
- Suivez les étapes a l'ecran;

- Transmetiez au ministére des Affaires municipales, des Régions et de I'Occupation du territoire la version « papier » diment
compiétée et signée du document suivant

1. Confirmation de 'officier municipal de la transmissicn des indicateurs de gestion {page 19);

L'envoi de ces documents doit étre fait au :

Service de I'information financiére et de la vérification
Ministére des Affaires municipales, des Régions et
de I'Occupation du territoire

10, Pierre-Olivier-Chauveau, 1er étage

Québec (Québec) G1R 4J3

Vous n'avez pas a transmettre le formulaire des indicateurs de gestion version « papier ». Le ministére des Affaires municipales,
des Régions et de 'Occupation du territoire considére comme officiel le document transmis électroniquement lorsque la «
Confirmation de l'officier municipal de la transmission des indicateurs de gestion » est regue.

Attention

Avant d'envoyer le document « papier », veuillez vous assurer de la concordance des deux chiffres preuves et de la date
et de I'heure de la derniére modification apparaissant au bas de la pags, avec ceux du document électronique que vous
allez transmettra. La validation de ces informations procure au Ministére l'assurance que la version électronique qu'il
détient correspond & celle qui a fait I'objet de l'attestation. Veuillez vous référer & 'exemple ci-dessous pour en connaitre

la signification.

Exemple :
5 900 000" 1 500 000 000
A : Charges sans 'amortissement et remboursement de la dette & long terme, page 13 ligne 2

B : Valeur des immaobilisations et des propriétés destinées a la revente, page 14 ligne 2
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique

SOMMAIRE DES INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

2009 2008 2007
RESSOURCES HUMAINES
Taux de rétention des nouveaux employés réguliers 1 8.0, 100,00 % S.0.
Taux de présence au travail des employés réguliers 2 24,07 % 79,54 %
SECURITE PUBLIQUE
Sécurité incendie
Coit de I'activité sécurité incendie par 100 § d'évaluation (a) 3 0,04% 0,04 % 0,05 %
Coiit de l'activite sécurité incendie par 100 § d'évaluation (b} 4 0,05% 0,05 % 0,06 §
Délai de réponse moyen pour les feux de batiments 5 8,36 min 8,62* min 10,02* min
Pourcentage des logements résidentiels inspectas 8 3,56 % 281 % 5.0.
LOISIRS ET CULTURE
Activités récréatives et culturelles
Coiit des aclivités culfurelfes par habitant (a) 7 3,98% 3,88 % 389 %
Collt des activités culturelles par habitant (b) 8 3,985 3,88*% 3,89 %
Coit des activités récréatives par habitant (a) a9 18,02 % 2388 % 14,58 $
Colt des activités récréatives par habitant (b) 10 24,37% 24,84 % 15,66 $
Bibliothéques
Effort d'acquisition de documents 1 1,05% 1,50 $ 1,15 §
Indice d'utilisation 12 1,95 doc. 2,52 dac. 2,39 doc.
Inventaire par hahitant 13 3,83 doc. 3,86 doc. 3.67 doc.
HYGIENE DU MILIEU
Cueilletie, transport et élimination des matiéres résiduelles
Colit de Ia cueillette des déchets domestiques par local (a) 14 126,23 8 130,20 $ 128,04 §
Colit de |a cueillette des déchets domestiques par local {b) 45 126,23 % 130,20 $ 128,04 $
Matiéres secondaires recueillies par habitant 16 0,061 0,06 t 0,08 t
Effort de recyclage - 17 20,72% 19,39 % 34,40 %

(a) Charges avant amortissement
(b) Charges
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction RESSOURCES HUMAINES
Dimension - Critére Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,
rendement et développement
Nom de lindicateur Taux de rétention des nouveaux employés réguliers
Définition Pourcentage d'employés réguliers embauchés toujours en poste a la

fin de I'année suivant leur entrée en fonction par rapport au nombre
d'employés réguliers embauchés au cours de I'année précédente

Formule Nombre d'employés réguliers embauchés
au cours de I'année précédente toujours
en poste au 31 décembre X100

Nombre d'employés réguliers embauchés
au cours de ['année précédente

Numérateur
- Source de la donnée Alinterne
- Définition Nombre de nouveaux employés réguliers toujours en poste a la fin de

lannée suivant leur entrée en fonction. Une personne compte pour un
employé régulier indépendamment de son horaire.

Dénominateur

- Source de la donnée A linterne

- Définition Nombre de nouveaux employés réguliers embauchés au cours de
l'exercice financier précédant celui a I'étude

2009 2008 2007

Nombre d'employés réguliers
embauchés au cours de ['année
précédente toujours en poste au 31
décembre 5.0. |4 115 S.0.

Nombre d'employés réguliers
embauchés au cours de I'année
précedente 2 S.0. |, 1|, 5.0.

Pourcentage d'employés embauchés
toujours en poste a la fin de ['année
suivant leur entrée en fonction 3 8.0. (4 100,00 | 4 8.0.

Facteurs d'influence

10- Aucun facteur
-
12 -

Commentaires

Pour 2008, embauche d'un inspecteur en bdtiment & temps plein et réorganisation
des travaux publics pour le poste d'opérateur des eaux.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographigue 49070

iNDICATEURS DE GESTICN FACULTATIFS 2009

Fonction RESSOURCES HUMAINES
Dimension - Critére Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,
rendement et développement

Nom de l'indicateur Taux de présence au travail des employés réguliers
Définition Pourcentage du nombre d’heures travaillées par rappeort au nombre
d'heures de fravail attendues

Formule Nombre d'heures travaillées X100
Nombre d'heures de fravail attendues

Numérateur

- Source de la donnée A linterne

- Définition Nombre d'heurss travaillées et rémunérées comme telles (présence
réelle), excluant le temps supplémentaire, pour I'exercice financier a
l'etude

Dénominateur

- Source de la donnée A Tinterne

- Définition Nombre d'heures de travail attendues (présence au travail prévue),

excluant les vacances, les congés statutaires, les congés avec solde ou
sans solde autorisés et les congés parentaux, pour l'exercice financier &

I'étude
2009 2008 - 2007
Nombre d'heures travaillées 1 1512500 |4 15232,00 |
Nombre d'heures de travail attendues |2 16 078,00 | ¢ 18151,00 | . *
Pourcentage du nombre d'heures
travaillées par rapport au nombre
d'heures de travail attendues 3 94,07 | g 7954 | 4

* La donnée a été modifiée,

Facteurs d'influence
10- Effectifs personnes/année
-

12 -

Commentaires
Pour 2009:
Les heures de deux cadres ont passé de 40 hres & 35 hres.
Le poste d'opérateur des eaux a passé de partiel temps plein.
L'inspecteur en bitiment a diminué ses heures dii & un congé de paternité,

3
a

Pour 2008, exclut les heures payées aux pompiers pour des interventions (%10
hreg) mais inclut les heures du directeur du Service incendie (1014 hres).

23



Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Commentaires

Note: - Administration - aide-comptable - congé maternité remplacé, soit 35 sgem.
sur 52.

- Travaux publics - directeur - arrét de travail (36 sem.)- sans
remplacement

- Journalier - arrét de travail {14 gem.)- remplacé.
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Code géographique 48070

Organisme Saini-Cyrille-de-Wendover
INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009
Fonction SECURITE PUBLIQUE
Activite Sécurité incendie

Dimension - Critére

Nom de l'indicateur
Définition

Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Coiit de I'activité sécurité incendie par 100 $ d'évaluation
Coit de l'activité sécurité incendie par 100 $ d'évaluation

Formule Colit de I'activité sécurité incendie X100
Richesse fonciére uniformisée

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur

- Source de la donnee
- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

Formule b}

Numérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 5 moins ligne 80

Colt de lactivité de sécurité incendie, constitué des charges sans
'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier &
I'‘étude

Evaluation imposable et évaluation non imposable inscrites au réle
deposé pour l'exercice en cours a la section « données utiles au calcul
de Ia richesse fonciére » multipliées par le facteur comparatif du role
d'évaluation fonciére établi pour cet exercice (les évaluations non
imposables doivent tenir compte des pourcentages fixés par le minisire
pour l'année précédente aux fins de la RFU de l'exercice financier a
I'étude). La RFU calculée pour chacune des municipalités est disponible
dans les publications électroniques des prévisions budgétaires dans le
site Web du Ministére :
hittp://www.mamrot.gouv.gc.caffinances/fina_info_publ.asp.

Richesse foncigre uniformisée selon le rble d'évaluation déposé en
septembre de l'année précédente multipliée par le facteur comparatif du
role d'évaluation fonciére établi pour I'exercice financier a l'élude

Charges moins les services rendus

Rapport financier 2009 page $44-1, ligne 105
Colit de l'activité de sécurité incendie pour I'exercice financier a 'étude

2

- Source de ia donnée Idem a)

- Definition ldem a)
a) 2009 2008 2007
Co(it de I'activité sécurité incendie 1 104414 |, 100182 |, 115 326
Richesse fonciére uniformisée 263 451 365 |4 233617 300 {4 210500 662

Coiit de la sécurité incendie, sans
l'amortissement, par 100 $
d'évaluation

0,04

0,04

0,05
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Organisme

Saini-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

b) 2009 2008 2007

Coit de I'activité sécurité incendie 10 121837 |45 120 480 |44 134 087
Richesse fonciére uniformisée i1 263 451 365 44 233 617 300 |4y 210 500 662
Colit de fa sécurité incendie par

100 $ d'évaluation 12 005 |15 0,05 [4g 0,06

Facteurs d'influence

19 - Statut du pompier (permanent, temps partiel)

20- Profil du territoire (superficie, géographie, topographie)

21-

Commentaires

- 2009,

- 2008,

- 2007,

- 2006,

Richesse fonciére au 01/01/2009 {selon sommaire déposé par
lt'évaluateur) = 241 698 5003

Facteur comparatif = 1.09 donc RFU = 263 451 3655

au MAMR = RFU : 265 314 2848

Richesse fonciére au 01/01/2008 (selon sommaire déposé par
l'évaluateur) = 2332,617,3008

Facteur comparatif = 1.00 donc RFU = 233,617,3003

au MAMR = RPFU : 235,322,649S

Richesse fonciére au 01/01/2007 (selon sommaire déposé par
1'évaluateur) = 186,683,6008%

Fact.eur comparatif = 1.16 donc RFU = 216 552 9768

au MAMR = RFU : 210,500,6625%

Richegse fonciére au 01/01/2006 = 181,869,300%
Facteur comparatif = 1.05 donc RFU = 190,962,7658

au MAMR = RFU : 185,339,187%
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Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Fonction
Activité
Dimension - Critére

Nom de I'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

SECURITE PUBLIQUE
Sécurité incendie
Vitalité - Qualité du service

Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Délai de réponse moyen pour les feux de batiments
Temps écoulé, en minutes, entre la réception d'un appel 911 jusqu'a

I'arrivée du premier véhicule de combat d'incendie sur les lieux

Somme du temps de réponse

Nombre d'appels d'incendie

A linterne

Somme du temps écoulé, en minutes, pour chacun des appels
d'incendie de batiments, au cours de I'exercice financier a I'eétude, enire
la réception d'un appel 911 jusgu'a l'arrivée du premier véhicule de

combat d'incendie sur les lieux

A linterne

Nombre d'appels d'incendie au cours de l'exercice financier a I'étude. |1
faut tenir compte de tous les appels.

2009 2008 2007
Somme du temps de réponse " 278 | 4 203%| , 511%
Nombre d'appels d'incendie 9 33 |4 4% 51"
Délai de réponse moyen, en
minutes, pour les feux de
batiments 3 B36 |g 8,62% 4 10,02*

Facteurs d'influence

10- Statut du pompier (permanent, temps partiel)

11~ Profil du territoire (superficie, géographie, topographie)

12-

Commentaires

Donnéeg 2008 et 2007 corrigées afin de représenter le territoire de

8t-Cyrille-de-Wendover seulement
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Crganisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fongtion SECURITE PUBLIQUE

Activite Sécurité incendie

Dimension - Critére Vitalité - Qualité du service

Nom de l'indicateur Pourcentage des logements résidentiels inspectés

Définition Pourcentage du nombre de logements résidentiels inspectés par

rapport au nombre total de logements résidentiels sur le territoire

Formule Nombre de logements résidentiels inspectés X100
Nombre total de l[ogements résidentiels
Numérateur
- Source de la donnée A linterne
- Définition Nombre d'inspections de logements résidentiels effectuées au cours de

l'exercice financier a I'étude

Dénominateur

- Source de la donnée A linterne : Sommaire du rdle d'évaluation, nambre total de logements de

la section « Faits saillants »
- Définition Nombre total de logements résidentiels sur le territoire

2009 2008 2007

Nombre de logements résidentiels
inspectés 1 52 |, 35 |, 8.0.
Nombre total de logements résidentiels |, 1461 |, 1244 |, 8.0
Pourcentage des logements
résidentiels inspectés 3 3,56 |4 2,81 |4 8.0.

Facteurs d'influence
10- Statut du pompier (permanent, femps partiel)
11- Autre facteur

12 -
Commentaires
2009: Légére augmentation des visites

2008: Début du programme de visites préventives. Problématigue d'organisation et
de disponibilité des équipes d'!'intervention. Calendrier desg vigites débutées en

septembre - interrompues en octobre parce que fait par les scirs et le samedi.
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Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographigue 49070

Fonction
Activite
Dimension - Critére

Nom de ['indicateur
Définition

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

LOISIRS ET CULTURE
Activités récréatives et culturelles
Efficience économigque - Economie des ressources et productivité

Coiit des activités culturelles par habitant
Colit des activités culturelles, excluant les hibliothéques, par
habitant

Formule Colit des activités culturelles excluant les bibliothéques
Nombre total d*habitants

Formule a) Charges avant I'amortissement moins les services rendus

Numeérateur

- Source de la donnée
- Définition

Rapport financier 2009 page $44-2, ligne 162 moins ligne 207
Colit des activités culturelles excluant les bibliotheques, censtitué des

charges sans I'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice
financier & I'étude

Dénominateur

- Source de la donnée A linterne : Selcn le dernier décret de population pour I'exersice financier

a 'etude (décret 7-2009 du 7 janvier 2009)

- Dé&finition Nombre total d'habitants selon le dernier décret pour l'exercice financier
aiétude

Formule b) Charges moins les services rendus

Numérateur

- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-2, ligne 222

- Définition Colt des activités culturelles, excluant les bibliothéques, pour 'exercice
financier a I'étude

Dénominateur

- Source de la donnée ldem a)

- Définition idem a)

a) 2009 2008 2007

Colit des activités culturelles excluant

les bibliothéques q 16780 |, 16093 |, 15 838
Nombre total d'habitants 9 4219 |4 4151 | 4 4 069
Colit des activités culturelles

excluant les bibliothéques, sans

I'amortissement, par habitant 3 3,98 | ¢ 3,88 |4 3,89
b) 2009 2008 2007

Colit des activités culturelles excluant . .
les bibliothégues 10 16780 |44 16093 7| 46 15838

Nombre total d'habitants 19 4219 |4y 4151 147 4 069

Coiit des activités culturelles

excluant les bibliothéques, par

habitant 12 3,98 |45 3,88*| 49 3,89*

* La donnée a ét& modifiée.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover ' Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Facteurs d'influence
19- Equipement & vocation régionale ou touristique
20-

29 -

Commentaires

Pas d'amortissement pour les supralocaux donc reclasser les chiffres pour 2007
et 2008.

Note : Les dépenses de fonctionnement correspondent 3 la guote-part
payée pour le centre culturel dans le cadre de l'entente sur

les équipements supralocaux.

Pour 2006, valider les frais de financement ainsi que 1l'amort,
immobilisations.
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Code géographique 48070

Dimension - Critére

Nom de l'indicateur
Définition

Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover
iNDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009
Fonction LOISIRS ET CULTURE
Activité Activités récréatives et culturelles

Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Colit des activités récréatives par habitant
Coiit des activités récréatives par rapport au nombre d'habitants

Formule Coiif des activités récréatives

Nombre total d’habitants
Formule a) Charges avant 'amortissement moins les services rendus
Numérateur

- Source de la donnée
- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

Rapport financier 2009 page S44-2, ligne 160 moins ligne 205

ColOt des activités récréatives, constitué des charges sans
I'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier a
I'etude

A Tinterne : Selon le dernier décret de populationn pour I'exercice
financier a I'¢tude (décret 7-2009 du 7 janvier 2009)
Nombre total d'habitants selon le dernier décret pour l'exercice financier

- Définition
al'étude

Formule b) Charges moins les services rendus

Numérateur
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page 344-2, ligne 220
- Définition Colit des activités récréatives pour I'exercice financier a 'étude
Dénominateur
- Source de la donnée Idem a)
- Définition Idem a)

a) 2009 2008 2007

Coit des activités récréatives 1 76036 ;4 89 119 |, 58 333
Nombre total d'habitants 2 4219 |g 4151 |4 4 069
Coiit des activités récréatives,

sans I'amortissement, par habitant | 18,02 {g 2388 (g 14,58
b) 2009 2008 2007

Colit des activités récréatives 10 102813 |43 103125 |44 63733
Nombre total d'habitants 11 4219 144 4151 |47 4 069
Coiit des activités récréatives par

habitant 12 24,37 |45 24,84 |45 15,66
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Facteurs d'influence
1g- Autre facteur

20 -

21-

Commentaires

Le colit des activités récréatives se détaille:

2009 2008 2007
Dép. de fonctionnement: 77 4215 99 5693 59 558%
Servicges rendus: -1 3858 - 4503 - 22538
Cofit des activités récréatives: 76 0368 99 119% 59 333%

En 2008, dépenses pour la participation du parc &cole de 30 000$; entretien des
parcs 14271% et entretien du terrain de ball pour 1753%.

En 2006, le groupe 02.701.... inclut une aide pour le parc/école - phase I (25
000$) et une subvention pour le festival western (10 1983).
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Code géographigue 49070

Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover
INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009
Fonction LOISIRS ET CULTURE
Activité Bibliocthéques

Dimension - Critere

Nom de l'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

Vitalité - Qualité du service

Effort d'acquisition de documents
Investissement par habitant consacré a I'acquisition de nouveaux
documents

Coit d'acquisition de documents de tous les types
Nombre total d’habitants sur le territoire desservi par la
biblicthéque

A linterne

Colit total des achats de documents, incluant les livres, CD, revues et
tous les autres documents répertoriés comme tels, pour l'exercice
financier a I'étude

A linterne
Noembre total d'habitants sur le territoire desservi par la biblicthéque a la
fin de {'exercice financier a |'étude

-

2009 2008 2007

Colt d'acquisition de documents de
tous les types

4432 6 206 4 668

desservi par la bibliothéque

Nombre total d'habitants sur le territoire

4219 4151 4069

Coiit d'acquisition de documents
de tous les types par habitant

1.50 1,15

1,05

Facteurs d'influence

10- Autre facteur’
-

12- Entente de service avec d'autres

Commentaires

Politigque municipale d'acquisition de volume

d'immobilisation) .

Bibliothéque autonome ou affiliée

organismes (commission scolaire, etc.}

(voir plan triemnal

La municipalité est affiliée au réseau Biblio du Centre-du-Québec, de Lanaudiére

et de la Mauricie.

La bibliothé&gue ne dessert aucun usager non-résidant.

Unte entente d'utilisation avec compensation financiére(achat de livre - section
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Commentaires

jeunesse} a été conclue avec la Commission scolaire pour les éléves de 1'école
Cyrille-Brassard.



Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction
Activité
Dimension - Crifére

Nom de l'indicateur
Définition

Formule

Numerateur
- Source de la donnée
- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

LOISIRS ET CULTURE
Bibliothéques
Vitalité - Qualité du service

Indice d'ufilisation
Nombre moyen de documents empruntés par habitant sur le
territoire desservi par la bibliothéque

Nombre de documents empruntés
Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la bibliothéque

A llinterne

Somme des documents empruntés, incluant les livres, CD, revues et
tous les autres documents réperforiés comme tels, lors de chacun des
emprunts effectués au cours de I'exercice financier a I'étude

ATlinterne
Nombre total d’habitants sur e territoire desservi par la bibliothéque a la
fin de l'exercice financier a 'étude

2009 2008 2007
Nombre de documents empruntés 1 8230 |, 10449 |, 9714
Nombre total d'habitants sur le
territoire desservi par la hibliothéque 2 4219 |5 4151 |4 4 D69
Nombre de documents empruntés
par habitant 3 1,95 |g 252 (¢ 2,39

Facteurs d'influence

10- Durée maximale des emprunis

11- Nombre maximal de documents par emprunt

12-

Commentaires

Voir les commentaires p. 292
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Code géographique 49070

Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover
INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009
Fonction LOISIRS ET CULTURE
Activité Bibliothégques

Dimension - Critére

Nom de I'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Dé&finition

Vitalité - Qualité du service

Inventaire par habitant

Nombre de documents mis & la disposition des citoyens par
rapport au nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la
bibliothéque

Nombre de documents de tous les types
Nombre total d’habitants sur le territoire desservi par la bibliothéque

A linterne

Nombre de documents, incluant les livres, CD, revues et tous les autres
documents répertoriés comme tels, mis a la disposition des citoyens a la
fin de l'exercice financier & 'étude

Alinterne
Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la bibliothéque a la
fin de lI'exercice financier a I'étude

2009 2008 2007
Nombre de documents de tous les
types 1 16143 |, 16035 | 4 14 952
Nombre total d'habitants sur le territoire
desservi par la bibliothéque 2 4219 |5 4151 {4 4 069
Nombre de documents de tous les
types par habitant 3 3.83 (g 3,86 | o 3,67

Facteurs d'influence

10- Bibliothéque autonome ou affiliée

11- Politigue d'élagage

12- Aucun facteur

Commentaires

Voir leg commentaires p.
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Code géographique 48070

Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover
INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009
Fonction HYGIENE DU MILIEU
Activité

Dimension - Critére

Nom de ['indicateur

Cuelllette, transport et élimination des matiéres résiduelles
Efficience économique - Economie des ressources et productivité

Coiit de la cueillette des déchets domestiques par local

Définition Coit pour la cueillette, le transport et I'élimination des déchets
domestiques par local

Formule Coiit des activités cueillette, transport et élimination des déchets
domestigues
Nombre de locaux desservis en cueillette de déchets domestiques

Formule a) Charges avant I'amortissement moins les services rendus

Numérateur

- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 19 moins ligne 94

- Définition Coit pour la cueillette, le transport et I'élimination des déchets

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

Formule b}

Numérateur
- Source de la donnée
- Définition

Déncominateur

domestiques, constitué des charges sans l'amortissement moins les
services rendus, pour I'exercice financier a 'étude

Alinterne : Sommaire du réle d'évaluation, nombre toial de logements et
nombre total d'autres locaux de la section « Faits saillants », ou selon
données internes

Nombre de locaux, autant résidentiels, commerciaux, industriels et
institutionnels, desservis par le service de cueillette des déchets
domestiques pour l'exercice financier a I'etude

Charges moins les services rendus

Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 119
Colt pour la cueillette, le transport et lélimination des déchets

domestiques pour l'exercice financier a l'étude

- Source de la donnée Idem a)
- Définition ldem a)

a) 2009 2008 2007

Colit des activités liées aux déchets

domestigues 1 222925 |, 222512 |, 213 063
Nombre de locaux desservis 2 1766 | 1709 | g 1 664
Colit des activités liées aux

déchets domestiques, sans

I'amertissement, par local 3 128,23 | 130,20 {9 128,04
b) 2009 2008 2007

Colit des activités liées aux déchets

domestiques 10 222 925 13 222 512 15 213083
Nombre de locaux desservis 11 1766 |44 1709 |47 1664
Coit des activités liées aux déchets

domestiques par local i2 126,23 |15 130,20 (45 128,04
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Facteurs d'influence

1g- Clientéle desservie (résidentielle, commerciale, industrielle)

20- Type de cueillette (résidus, solides, etc.)

21- Type d'organisation assurant le service

Commentaires

Collecte des ordures une fois semaine et des matiéres recyclables aux 2

semalines.

Le service est domné€ par la Régile intermunicipale du Bas Saint-Francois.
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Organisme Saint-Cyrille-de-Wendover Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction
Activite
Dimension - Critére

Nom de l'indicateur
Dé&finition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée

- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

HYGIENE DU MILIEU
Cueillette, transport et élimination des matiéres résiduelles

Vitalité - Qualité du service

Matiéres secondaires recueillies par habitant
Tonnes métriques de matidres secondaires recueillies par habitant
bénéficiant du service de cueillette des matiéres secondaires

Nombre de tonnes métriques de matiéres secondaires recueillies
Nombre total d’habitants sur le territoire desservi par le service de la
cueillette des matiéres secondaires

Alinterne

Nombre de tonnes métriques de matiéres secondaires recueillies pour
l'exercice financier a l'étude. Inclut 100 % du bac de récupération
ramassé et exciut les matériaux secs et les matiéres dangereuses
déposés aux sites d'enfouissement ou autres sites.

A linterne
Nombre d'habitants ayant bénéficié du service de cueillette des matieres
secondaires pour I'exercice financier 4 I'étude

2009 2008 2007
Nombre de tonnes métriques de
matiéres secondaires recusillies 1 246 1, 241 | 323
Nombre total d'habitants sur le
territoire desservi par ce service 2 4219 |5 4151 |5 4 069
Matiéres secondaires recueillies
par habitant 3 0,06 |g 0,06 | o 0,08

Facteurs d'influence
10- Fréquence des cueillettes

11- Clientéle desservie (résidentielle, commerciale, industrielle)

i2-

Commentaires

Impact de 1'ouverture de l'Eco-centre?
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Organisme

Saint-Cyrille-de-Wendover

Code géographique 49070

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction
Activité
Dimension - Critére

Mom de I'indicateur
Définition

Formule

Numérateur
- Source de la donnée
- Définition

Dénominateur
- Source de la donnée

- Définition

HYGIENE DU MILIEU
Cueillette, transport et élimination des matiéres résiduelles
Vitalité - Qualité du service

Effort de recyclage
Pourcentage des matiéres secondaires recueillies par rapport au
total des déchets

Nombre de tonnes métriques de matiéres

secondaires recueillies X100
Nombre de tonnes métriques de déchets domestiques

et de matiéres secondaires recueillis

A linterne

Nombre de tonnes métriques de matiéres secondaires recueillies pour
l'exercice financier & I'étude, Inclut 100 % du bac de récupération
ramassé et exclut les matériaux secs et les matiéres dangereuses
déposes aux sites d'enfouissement ou autres sites.

A linterne
Nombre de tonnes métriques de déchets domestiques recueillis plus le

nombre de fonnes métriques de matiéres secondaires recueillies pour
I'exercice financier a I'étude

2009 2008 2007

Nombre de tonnes métriques de
matiéres secondaires recueillies

: 246 |, 241 |, 323

Nombre de tonnes métriques de

domestiques recueillis

matiéres secondaires et de déchets

) 1187  |q 1243 | 939

Pourcentage des matiéres

|au total des déchets

secondaires recueillies par rapport

3 20,72 ) 19,39 (o 34,40

Facteurs d'influence
10- Type d'élimination
1-
12-

Commentaires

Pour 2008, impact de 1l'ouverture de 1'Bco-centre sur le volume de mati&res

résiduelles recueillies?

Pour 2007, vérifier la compilation totale.
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